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VIESOSIOS ISTAIGOS ALYTAUS KULTUROS
CENTRO VARTOTOJAMS / LANKYTOJAMS
TEIKIAMU PASLAUGY TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vartotojams teikiamy paslaugy taisyklés (toliau — Taisyklés) reglamentuoja vieSosios
jstaigos Alytaus kulttros centro (toliau — Centro) teikiamy paslaugy bendraja tvarka.

2. Alytaus kultiiros centras — viesoji jstaiga (adresas Pramonés g. 1B, Alytus, jmonés kodas
300510369). Alytaus kulturos centro steigéja — Alytaus miesto savivaldybés taryba.

3. Centro vartotojams / lankytojams (toliau — Vartotojams) teikiamy paslaugy jkainiai yra
patvirtinti Alytaus miesto savivaldybés tarybos sprendimu.

4.  Vartotojas — juridinis ar fizinis asmuo, kuris haudojasi Centro teikiamomis paslaugomis
jsigijes bilietg, gaves jstaigos administracijos leidimg ar kitais Centro nustatytais budais pateko
j Centro patalpas bei naudojasi su Centru sudaryta paslaugy teikimo sutartimi arba biliety
jsigijimu asmeniniams poreikiams, nesusijusiems su verslu.

5. Paslaugos teikéjas — Centras, teikiantis Sioje tvarkoje numatytas paslaugas.

6. Sios Taisyklés nustato Vartotojy ir paslaugy teikéjy teises, pareigas, atsakomybe bei
paslaugy teikimo tvarkg ir principus, privalomuosius saugumo, higienos ir kitus reikalavimus
lankytojams, Centro lankytojy teises, pareigas bei jy atsakomybeés ribas, biliety, papildomy
paslaugy teikimo salygas. Centro taisyklés sudarytos siekiant uZztikrinti kiekvieno lankytojo
kultliringa laisvalaikj, iSvengti nesusipratimy, traumy ar praradimy.

7. Sios Taisyklés yra taikomos visiems Vartotojams, nepriklausomai nuo jy amziaus.
Kiekvienas Vartotojas privalo laikytis Siose Taisyklése nustatyty reikalavimy.

8. Centras privalo uztikrinti, kad Vartotojui biity suteikta Si informacija: Centro
pavadinimas, buveiné (adresas), telefono numeris, elektroninio pasto, internetinio tinklalapio
adresas, registras, kuriame kaupiami ir saugomi duomenys apie Centrg, jstaigos kodas,
duomenys apie jstaigos (Centro) teisine formg ir teisinj statusg, taip pat duomenys apie Centro
veikla.

9. Teise naudotis Centro teikiamomis paslaugomis turi visy amziaus grupiy asmenys,
iSskyrus Siose Taisyklése numatytas iSimtis.

10. Centro lankymo iSimtys (draudziama lankytis):

10.1. infekcinémis ligomis sergantiems asmenims;

10.2. asmenims, apsvaigusiems nuo alkoholio, narkotiniy ar kity psichotropiniy medziagy;

10.3. asmenims su kitais negalavimais, kurie kelia grésme savo ar kity lankytojy sveikatai
ir saugumui;

10.4. asmenims, kuriy elgesys kelia pavojy Centrui, jo saugumui ir higieninei buklei arba
prieStarauja visuomenéje priimtoms gero elgesio taisykléms.



11. Vaikai iki 10 mety gali lankytis Centre tik lydimi juos priziGrin¢iy suaugusiy asmeny,
kurie atsako uz jy sauguma. Suauges asmuo turi bdti vyresnis nei 18 mety ir prisiimti visiSka
atsakomybe uz prizitrimy vaiky elgesj, Siy Taisykliy laikymasi.

12. Negalig turintys asmenys, kuriems dél jy negalios reikalinga kito asmens prieziira,
Centre gali lankytis tik lydimi jj prizitrincio asmens ir iS anksto informavus administracija.

13. Rabiné atidaroma 1 val. prieS renginj. UZ daiktus, paliktus drabuziuose, Centro
administracija neatsako.

14. Lankytojas, renginio metu pazeides vieSajg tvarka, gali biti paprasytas palikti Centra,
ir jam negrazinami pinigai uz bilieta.

15. Centras turi teise nejleisti zitirovo j renginj, jei bilietas buvo pamestas ar dél zitirovo
kaltés nepataisomai sugadintas.

16. Bilietg ar kitg dokumentg, suteikiantj teise patekti j Centrg, lankytojas privalo saugoti
iki renginio pabaigos.

17. Ikimokyklinio amziaus vaikai (renginio organizatoriaus sprendimu) gali biti nejleidziami
j vakarinius koncertus ir renginius.

18. Centras gali biti laikinai uzdarytas, atliekant technine profilaktikg, kitus techninés
priezitros darbus ir kitais Centro veiklai reikalingais atvejais, apie tai jspéjus vieSoje erdvéje (ar
kitaip prieinamai pateikiant informacijg Centro lankytojams).

19. Centro Vartotojai privalo palikti Centro patalpas po renginio praéjusius vienai valandai
arba nedelsiant po Centro personalo nurodymo.

II. PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS

20. Centras vykdo biliety pardavimo paslaugas:

20.1.  parduoda bilietus j Centro organizuojamus renginius;

20.2.  teikia kity organizacijy biliety platinimo paslaugas.

21. Centro teikiamos paslaugos yra jvardytos Alytaus miesto savivaldybés tarybos 2022
m. geguzés 26 d. sprendimu Nr. T-172 patvirtintame vieSosios jstaigos Alytaus kultdiros centro
teikiamy mokamy paslaugy ir jy kainy sarase.

22. Taikomos teikiamy paslaugy kainy iSimtys, atsizvelgiant j Alytaus miesto tarybos
sprendimus.

23. Suteikiama galimybé suteikti Centro patalpy nuomos, renginio jgarsinimo ar
apsvietimo paslaugas nemokamai arba kompensuojant faktines eksploatacijos iSlaidas
valstybiniy, miesto Svenciy ir kity reikSmingy miestui renginiy organizavimui. Rekomendacijas
Centro vadovui rastu pateikia Alytaus miesto savivaldybés administracija.

24. Suteikiama galimybé suteikti Centro patalpy nuomos paslaugas nemokamai arba
kompensuojant faktines eksploatacijos iSlaidas valstybiniy, miesto Svenciy ir kity reikSmingy
miestui renginiy organizavimui kultiiros, Svietimo, socialiniy paslaugy organizacijoms pagal
bendradarbiavimo ar partnerystés sutartis.

25. Rasytinés paslaugy sutarties priedai ir pakeitimai yra sudedamoji paslaugy sutarties
dalis ir turi bati Saliy pasirasyti ir patvirtinti antspaudais (jei Vartotojas yra juridinis asmuo ir
turi antspaudg).

26. Paslaugy sutartis sudaroma tiek egzemplioriy, kiek yra Saliy, kiekvienai Saliai tenka po
vieng egzemplioriy. Visi egzemplioriai turi vienodg teisine galig. Paslaugy teikimo saglygos gali
buti keiciamos tik rasytiniu Saliy susitarimu.

27. Bet kuri Centro su Vartotoju sudaryta paslaugy sutartis ir visa su jos sudarymu ir
salygy vykdymu susijusi korespondencija yra konfidenciali.



28. Salims draudZiama atskleisti tretiesiems asmenims bet kokig informacijg, suzinoma
sudarant bet kurig paslaugy ar kitg sutartj ar vykdant jos salygas. Informacija gali buti teikiama
tik Lietuvos Respublikos jstatymuose nustatytais atvejais ir tvarka. Sis draudimas yra
neterminuotas ir lieka galioti pasibaigus minétos sutarties galiojimui.

29. Paslaugy teikimo saglygos, kaip mokéjimo terminai, jkainiai, kiekiai, individualios
paslaugy teikimo ypatybés, numatomos rasytinéje sutartyje, jei nenurodytos Siose Taisyklése.

30. Uz paslaugas Vartotojas atsiskaito laiku, pagal Centro pateiktg mokéjimo dokumentg,
sutartyje numatytais terminais ir tvarka.

III. VARTOTOJY TEISES IR PAREIGOS

31. Vartotojy (lankytojy, Zidrovy) teisés:

31.1. savo nuotzidra jsigyti siilomas paslaugas;

31.2. Vartotojui pageidaujant, gauti valstybine kalba rastu teisinga, iSsamia, tikslig ir aiSkig
informacijg apie siilomas paslaugas, jy kainas iki jsigyjant paslaugas;

31.3. pareiksti pretenzijg dél netinkamos paslaugy kokybés;

31.4. pranesti paslaugos teikéjui dél paslaugos teikimo sglygy pakeitimo ar kity teikiamos
paslaugos salygy vykdymo, kai paslauga jau teikiama, jeigu tokie pakeitimai yra jmanomi;

31.5. nutraukti paslaugos teikimg bet kuriuo metu, sumokéjus paslaugos teikéjui uz suteikta
paslaugg ir atlyginus kitas su paslaugos teikimu susijusias isSlaidas (jei tokiy buvo), kurias
paslaugy teikéjas, teikdamas paslaugas, padaré iki praneSimo apie paslaugos teikimo
nutraukimg gavimo.

32. Vartotojo (lankytojy, Zitrovy) pareigos:

32.1. Centro personalo praSymu pateikti paslaugos jsigijimg liudijantj dokumentg (bilieta,
kasos aparato Cekj, sutartj ar kt.);

32.2. nevéluoti j renginio pradzig;

32.3. nekelti triukSmo renginio metu ir netrukdyti kitiems lankytojams / Zilrovams ir
atlikéjams scenoje ir aptarnaujanciam personalui;

32.4. koncerty / renginiy metu laikytis Siy taisykliy nuostaty, personalo nurodymy;

32.5. tausoti Centro turtg;

32.6. Centro patalpose nerukyti;

32.7. koncerty / renginiy metu nefotografuoti, nefilmuoti, nejsinesti | sale maisto ar
gérimy, nebent tai reikalinga dél medicininiy priezascCiy, netrukdyti atlikéjams ar kitiems
klausytojams, nesinaudoti mobiliuoju telefonu ar kompiuteriu;

32.8. elgtis mandagiai ir laikytis pripazinty gero elgesio taisykliy ir normy bendraujant su
Centro darbuotojais ir lankytojais.

33. Ziurovas, pametes rubinés numerélj, apie tai nedelsdamas informuoja rubinés
personalg ir salés administratoriy (Zitirovas, praneses apie numerélio dingimg, j riibine atiduotus
drabuZius atsiima visiems lankytojams iSéjus iS Centro patalpy).

IV. PASLAUGOS TEIKEJO TEISES IR PAREIGOS

34. Paslaugos teikéjo pareigos:

34.1. teikti paslaugas Vartotojams laikantis teisés akty reikalavimy bei Siy Taisykliy
nuostaty;

34.2. pries suteikiant paslauga, suteikti Vartotojui biting teisinga, iSsamig, tikslig ir aiskig
informacijg, susijusig su teikiamy paslaugy prigimtimi, jy teikimo salygomis, paslaugy kaina,



paslaugy teikimo terminais, galimomis pasekmémis bei kitokig informacijg, turinCig jtakos
Vartotojo apsisprendimui gauti paslaugg;

34.3. operatyviai paskelbti apie koncerty / renginiy daty, atlikéjy pakeitimus savo interneto
svetainéje, taip pat kitose viesojo informavimo priemonése pagal galimybes;

34.4. gerbti Vartotojy interesus ir mandagiai juos aptarnauti.

35. Paslaugos teikéjo teisés:

35.1. jei Vartotojo nurodymai prieStarauja jstatymams, Sioms Taisyklémis, standartams,
profesinés veiklos etikai, Paslaugy teikéjas turi teise atsisakyti vykdyti tokius Vartotojo
nurodymus / pageidavimus, taip pat pareikalauti palikti Centro patalpas be galimybés grazinti
uz bilietg sumokétus pinigus;

35.2. nejleisti bilietg jsigijusio Vartotojo j sale po trecio skambucio — véluojancio j renginj;

35.3. nejleisti asmeny, kuriy elgesys gali sutrikdyti Centro tvarkg, kelti pavojy kity lankytojy
ar atlikéjy saugumui, patalpy buklei ar prieStarauty visuomenéje priimtoms elgesio normoms;

35.4. keisti koncerty / renginiy datas, atlikéjus, taip pat ne dél Centro kaltés vieSai neatlikti
koncerto dél techniniy priezasciy, atlikéjy ligos, traumos ir kt;

35.5. Paslaugos teikéjas turi teise pasalinti iS Centro lankytojus / Vartotojus, kurie pazeidzia
vieSosios tvarkos taisykles, nepaiso Centro patalpose iSdéstyty jspéjamyjy zenkly, iSkabose
nurodyty reikalavimy, nevykdo teiséty personalo nurodymy. Tokiu atveju pinigai lankytojams
néra grazinami;

35.6. Paslaugos teikéjas neatsako uz treciyjy Saliy Centro vardu suteikty paslaugy kokybe.

35.7. Paslaugos teikéjas neatsako, jei bilietas buvo pamestas, ar dél Vartotojo kaltés
negrjztamai sugadintas.

35.8. Paslaugos teikéjas turi ir kitas Lietuvos Respublikos civilinio kodekso bei kity teisés
akty nustatytas teises ir pareigas;

V. BILIETAI I CENTRO ORGANIZUOJAMUS RENGINIUS. BILIETUOSE
TEIKIAMA INFORMACIJA, BILIETY ISIGIJIMAS, KEITIMAS IR
GRAZINIMAS, TAIKOMOS NUOLAIDOS

36. Centro biliety kainos yra patvirtintos Alytaus miesto savivaldybés tarybos sprendimu;

37. Bilietus j Centro organizuojamus koncertus / renginius galima jsigyti Centro ir kitose
Centro bilietus platinanciose kasose nuo koncerto paskelbimo datos iki renginio pradzios mokant
grynaisiais pinigais arba banko mokéjimo kortelémis;

38. Papildomos biliety, platinamy per elektronines biliety pardavimo sistemas, jsigijimo
salygos (papildomi mokesciai, jsigijimo terminai ar kt.) nurodomos biliety pardavimo interneto
svetainéje pateiktoje informacijoje apie renginj.

39. [ renginius Vartotojai jleidziami tik su bilietais;

40. Vaikai iki 7 mety (neuzimant papildomos vietos) j profesionaliojo meno ir pramoginius
Centro organizuojamus renginius jleidZziami nemokamai su prizidrinciu asmeniu;

41. Asmeniui, pateikusiam moksleivio, studento, senjoro ar nejgaliojo pazyméjima, kortele
JAlytus — viena Seima" ir ,Alytaus senjoras", taikoma 50 procenty nuolaida nuo atitinkamos
Centro organizuojamo renginio bilieto kainos (jei Alytaus miesto savivaldybés tarybos
patvirtintose paslaugy kainose nenumatyta kitaip);

42. Ant parduodamy biliety blanky esanti informacija pateikiama lietuviy kalba, nurodomas
paslaugos teikéjo pavadinimas, paslaugos kaina, koncerto / renginio data, laikas, pavadinimas,
Vartotojui skirta vieta.



43. Bilietai gali buti rezervuojami (iki 10 vnt.). Rezervacijos priimamos telefonu arba el.
pastu kasa@alytuskce.lt. Rezervuotus bilietus privaloma atsiimti likus 2 dienoms iki renginio.
Rezervuoty biliety neatsiémus kasoje likus 2 dienoms iki renginio, bilietai grazinami j prekyba.
Bilietai, parduodami internetu per biliety platintojy elektronines sistemas, nerezervuojami.

44. Tsigyti bilietai nekeiciami ir nepriimami atgal | kasa, iSskyrus tuos atvejus, kai renginys
nukeliamas arba atSaukiamas.

45. Kai renginys nukeliamas arba atSaukiamas, internetu arba per biliety platintojy
elektronines sistemas jsigyti bilietai grazinami internetu biliety platintojo nustatytomis
sglygomis.

46. Kai renginys nukeliamas arba atSaukiamas, bilietai, jsigyti Centro kasoje (ne per biliety
platintojy elektronines sistemas), grazinami toje kasoje, kurioje buvo jsigyti, pateikiant jsigijima
patvirtinantj dokumentg (pvz., kasos ¢ekj ar pinigy sumokéjimg patvirtinancias elektronines ar
popierines kopijas) ir bilietg. Bilietai turi biiti nesugadinti ar kitaip nepazeisti.

47. Renginio nukélimo atveju jsigytas bilietas galioja atidétam renginiui.

VI. BILIETAI I KITY ORGANIZATORIY ORGANIZUOJAMUS
RENGINIUS. BILIETUOSE TEIKIAMA INFORMACIJA, BILIETY
ISIGIJIMAS, KEITIMAS IR GRAZINIMAS, TAIKOMOS NUOLAIDOS

48. Bilietai j kity organizacijy organizuojamus renginius parduodami Centro kasoje ir / arba
internetu per biliety platintojy elektronines sistemas. Papildomos biliety jsigijimo sglygos
(papildomi mokesciai, jsigijimo terminai ar kt.) nurodomos biliety pardavimo interneto
svetainéje pateiktoje informacijoje apie rengin;.

49. Biliety | kity organizacijy organizuojamus renginius jsigijimo ir grazinimo salygas
nustato to renginio organizatorius.

50. Isigyti bilietai j kity organizacijy organizuojamus renginius nekeiCiami ir nepriimami
atgal j kasg, iSskyrus tuos atvejus, kai renginys nukeliamas arba atSaukiamas.

51. Kai renginys nukeliamas arba atSaukiamas, internetu arba per biliety platintojy
elektronines sistemas jsigyti bilietai grgzinami internetu renginio organizatoriaus ar biliety
platintojo nustatytomis salygomis. Bilietus jsigije pirkéjai dél pinigy grazinimo turi kreiptis |
renginio organizatoriy, nurodytg ant bilieto.

52. Kai renginys nukeliamas arba atSaukiamas, bilietai, jsigyti Centro kasoje (ne per biliety
platintojy elektronines sistemas), grazinami toje kasoje, kurioje buvo jsigyti, pateikiant jsigijima
patvirtinantj dokumentg (pvz., kasos ¢ekj ar pinigy sumokéjimg patvirtinancias elektronines ar
popierines kopijas) ir bilietg. Bilietai turi biiti nesugadinti ar kitaip nepazeisti.

53. Renginio nukélimo atveju jsigytas bilietas galioja atidétam renginiui.

VII. PRIVATUMO POLITIKA

54. Centras, teikdamas paslaugas Vartotojams, gali rinkti asmenine informacijg, asmeninius
duomenis.

55. Centro interneto svetainéje ar kasoje pateikiamose naujienlaiskiy uzsakymo formose
Vartotojai gali biti paprasyti pateikti asmenine informacijg (pavyzdziui, nurodyti varda, pavarde,
kontaktinj telefono numerj, elektroninio pasto adresg). Surinkti duomenys gali biti panaudoti
tik prireikus su Vartotoju susisiekti ir paprasyti pateikti papildomos informacijos kokybiSkam
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paslaugy teikimui, taip pat pranesti apie Centre vykstancius renginius, specialias biliety
pardavimo akcijas, naujienas apie Centro veiklg ir pan.

56. Vartotojas gali bet kuriuo metu rastu iSreiksti nenorg gauti Centro siunciamus
naujienlaiskius, informacijg apie akcijas, Centro veiklg ir pan. el. pastu komunikacija@alytuskc.It

57. Sukaupti asmeniniai Vartotojy duomenys tvarkomi laikantis Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo nustatyty reikalavimy bei kity LR teisés akty,
reglamentuojanciy Siy duomeny tvarkyma bei apsaugg, ir nebus atskleisti treciosioms Salimas,
iSskyrus atvejus, kai to reikalauja LR jstatymai.

58. Centro interneto svetainéje automatiSkai kaupiama ir analizuojama neasmeniné
informacija, galinti apimti aplankytus svetainés puslapius (URL), narSyklés tipg, interneto
protokolo adresg (IP), srauto désningumus ir bet kuriy nuorodas pateikianciy interneto
tinklalapiy adresus.

59. Centras gali pateikti apibendrintus statistinius duomenis apie tinklalapio lankytojus,
biliety pardavimus, interneto vartotojy srauto tendencijas bei atitinkama tinklalapyje skelbiama
informacijg geros reputacijos treCiosioms Salims, taciau Sie statistiniai duomenys nepateikia
jokios asmenj identifikuojancios informacijos.

60. Vartotojui lankantis Centro interneto svetainéje, j kompiuterj kartais gali biti siun¢iama
informacija, leidzianti lankytojus identifikuoti. Panaudojami vadinamieji ,slapukai® (cookies),
gali bdti pateiktas lankytojy interesams specialiai pritaikytas turinys ir iSsaugoma Centro
svetainés lankymo istorija.

61. Atsakomybés apribojimas: visada yra galima rizika, susijusi su asmens duomeny
pateikimu (nepriklausomai nuo to, ar jie pateikiami asmeniskai, telefonu ar internetu), taip pat
néra galimybiy uZztikrinti visiSko technologijy sistemos saugumo ar apsaugos nuo sugadinimo
ar kompiuteriy piraty, taciau Centras imsis visy reikalingy priemoniy, siekdamas uzkirsti kelig ir
sumazinti nesankcionuoto priéjimo, netinkamo naudojimo bei netikslaus asmeninés
informacijos pateikimo rizika.

VIII. VIESOJI INFORMACIJA

62. Paslaugy teikéjas informuoja Vartotojus apie Centro koncertus, atlikéjus, biliety kainas
ir jy platinimo tvarka, salygas ir kt. Siomis priemonémis:

62.1. VieSaisiais praneSimais, jskaitant ir transliuojamus televizijos ar radijo kanalais;

62.2. Spausdinta ir vieSai platinama reklamine medziaga, jskaitant lauko reklama;

62.3. Centro interneto svetainéje www.alytuskc.It;

62.4. Tiesioginiais laiSkais, jskaitant ir elektroninius laiSkus;

62.5. Kitomis priemonémis.

63. Paslaugy teikéjas atsako uz spausdintos reklaminés medziagos tikruma jos spausdinimo
momentu. Paslaugy teikéjas turi teise keisti programas Siose Taisyklése nustatyta tvarka.

64. Detali informacija apie nuolaidas, biliety pardavimy tvarka ir budus, detalias programas
skelbiama Centro svetainéje internete bei biliety kasose.

IX. ATSAKOMYBE

65. Vartotojas, padares zalg Centrui, jame esanciam turtui, kity Vartotojy turtui ir / ar
sveikatai, atsako Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Uz Zalg, kurig padaro
nepilnameciai, negalig turintys asmenys, atsako jy tévai ar globéjai.
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66. Nepilnameciy tévai, globéjai ir kiti juos lydintys pilnameciai asmenys yra atsakingi uz
kartu atvykusiy nepilnameciy, negaliy turinciy asmeny susipazinimg su Centro taisyklémis ir uz
Siy taisykliy laikymasi.

67. Vartotojas, patyres turtine ir / ar neturtine zalg Centre, nedelsdamas (tg pacig dieng)
turi pranesti apie tai bet kuriam Centro darbuotojui ar Centro administracijai, pateikdamas
nustatytos formos pretenzijg (Siy Taisykliy 1 priedas), nurodydamas jvykio vieta, laikg ir
aplinkybes rastu. Jeigu lankytojas nesilaiko Sios salygos, véliau pateikti nusiskundimai
nenagring€jami.

68. Centras nenagrinéja Vartotojo pretenzijy bei neatsako uz lankytojo Centre patirtg
turtine ir / ar neturtine zalg, jei Vartotojas nesilaiké Siose Taisyklése jtvirtinty reikalavimy ir
rekomendacijy.

69. Vartotojas dél savo teisiy pazeidimo pirmiausia turi kreiptis j Centrg ir nurodyti savo
reikalavimg. Centras ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo Vartotojo rasytiniy reikalavimy
gavimo dienos pateikia Vartotojui iSsamy motyvuotg rasytinj atsakyma.

70. Visi nesutarimai, gincai, kurie gali Kilti tarp Paslaugos teikéjo ir Vartotojo, sprendziami
Saliy susitarimu. Salims nesutarus, gincai sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka.

71. Paslaugos teikéjui ir Vartotojui nesusitarus, nepavykus iSspresti ginco taikiai, Vartotojas
turi teise kreiptis | atitinkamos srities valstybine institucijg arba | Valstybine vartotojy teisiy
apsaugos tarnybg arba j teisma.

X. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

72. Vartotojams teikiamy paslaugy Taisyklés skelbiamos Centro internetinéje svetainéje
adresu www.alytuskc.It ir Centro patalpose.



http://www.alytuskc.lt/

VS] Alytaus kultdiros centro
Vartotojams / lankytojams teikiamy paslaugy taisykliy
1 Priedas

Vardas, pavardé, gimimo data

Gyvenamosios vietos adresas

Kontaktai: telefonas, el. pastas
VS] Alytaus kultliros centro administracijai

PRETENZIJA

DEL TURTINES IR / AR NETURTINES ZALOS ATLYGINIMO
20 m. d.

(nurodoma zalos atsiradimo data, dydis ir pobidis, aplinkybés, kuriomis
padaryta zala)

Tvirtinu, kad pateikti duomenys yra teisingi.

PRIDEDAMA (zalg jrodantys dokumentai):

1. Nuosavybés teise | turtg, kurio netekta ar kuris sugadintas, patvirtinantys dokumentai,
2. Zalos dydj ir (arba) turétas iglaidas (tiesioginius nuostolius) pagrindziantys dokumentai,
3. Nuotraukos.

Parasas Vardas, pavardé



